
CURSO DE CAPACITACIÓN

GESTIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE 
LA NORMA ISO 9001

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL PERÚ

Se enseñará con la versión 
actualizada de la norma ISO 
9001:2026.



Duración
20 horas

Modalidad
Semipresencial

Certificado
Digital

Analizar los requisitos de la Norma ISO 9001 para comprender su estructura, principios y 
criterios de aplicación, desarrollando las competencias necesarias para interpretar e 
implementar un sistema de gestión de la calidad de manera efectiva en las 
organizaciones.

OBJETIVO

La Norma ISO 9001, ampliamente reconocida a 
nivel mundial, establece un modelo para gestionar 
la calidad y fortalecer el desempeño de las 
organizaciones. Su implementación incorpora 
elementos esenciales como el conocimiento de la 
organización, la gestión de riesgos y el 
liderazgo,orientando los procesos hacia la mejora 
continua y el logro de resultados.

El Curso en Gestión e Implementación de la
Norma ISO 9001 brinda una visión integral del 
modelo de gestión, abordando sus principales
requisitos y proporcionando herramientas para
gestionar riesgos y establecer mecanismos de
control. A través de un enfoque práctico, los
participantes conocerán los aspectos clave para
implementar un sistema de gestión de la calidad
acorde con las necesidades actuales de las
organizaciones.

GESTIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE LA 
NORMA ACTUALIZADA ISO 9001:2026

SOBRE NUESTRO CURSO



CERTIFICACIÓN

Certificado digital en el Curso de Capacitación en Gestión e Implementación 
de la Norma ISO 9001. A nombre del Instituto para la Calidad de la Pontificia 
Universidad Católica del Perú.

¿QUÉ BENEFICIO OBTENDRÁS?

Metodología de trabajo 
colaborativa en un 

modelo educativo por 
competencias.

Acercamiento 
multidisciplinar a los 

contenidos y la 
experiencia docente.

Eficiencia y excelencia 
profesional ante los retos 
para la implementación 
de la Norma ISO 9001.



TRANSFORMACIÓN 
A TRAVÉS DE LA EXPERIENCIA
Durante el proceso formativo se encontrará inmerso en una experiencia de transformación enfocada 
en la mejora continua de sus desempeños profesionales a través de una ruta de aprendizaje que 
parte de la práctica y está orientada a la práctica.

MÓDULOS

Requisitos de la Norma ISO 9001

Implementación del enfoque del pensamiento 
basado en riesgos

Planificación de la implementación de la 
Norma ISO 9001

1

2

3
* El Instituto para la Calidad PUCP se reserva el derecho de efectuar cambios en los docentes de acuerdo a su política de mejora continua. 



SOBRE EL TRABAJO EN EQUIPO

*Nota: El trabajo en equipo es una competencia clave del curso, 

por lo que todas las actividades se realizarán en grupos que se 

mantendrán durante todo el curso.

*No se aceptará la formación de grupos adicionales a los establecidos

REQUISITOS

Ficha de inscripción.

Copia de DNI.

Compromiso de honor.

PERFIL DEL EGRESADO

El egresado desarrollará la siguiente competencia: 

Analiza e interpreta los requisitos de la Norma ISO 9001, 
aplicando criterios técnicos y metodológicos que le permiten 
liderar procesos de implementación, evaluación y mejora 
continua de los sistemas de gestión de calidad en las 
organizaciones.



Más de 30  años impulsando la calidad, inspirando el cambio

22 Más de 500 empresas y 15 500 
alumnos capacitados por nuestra 
área de In Company.

Capacitación a medida

11 Programas de convocatoria abierta

3 maestrías presenciales y a distancia. 
4 programas internacionales. 
17 diplomaturas.
11 cusos y talleres de capacitación. 

33 Más de 100 empresas privadas y 
públicas atendidas por nuestra 
área de Consultoría.

Consultoría

44 Desde el 2023, somos sede principal en 
Latinoamérica de la competencia Quality 
Sustainability Award- QSA.

Proyectos internacionales

INSTITUTO PARA LA CALIDAD

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL PERÚ

Fundada en 

1917

La universidad 

#1
en Perú 

según el ranking QS 
Mundial 2025 

La universidad 

#09
en Sudamérica 
según el ranking 
QS Mundial 2025

 32 554
estudiantes de 

pregrado y posgrado 

66
carreras 

175
programas de posgrado

535
Investigadores 
inscritos en 
RENACYT



calidad.pucp.edu.pe

Av. Universitaria 1801 - San Miguel

Centro Empresarial Real, Torre 5 Of. 802 - San Isidro
¡Contáctanos aquí!

informes.calidad@pucp.pe


