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La norma ISO 9001:2015, ampliamente reconocida en la Gestión de la Calidad 
a nivel mundial, se adapta a las circunstancias actuales de las organizaciones 
mediante la incorporación de tres elementos esenciales para su 
implementación: el conocimiento de la organización, la gestión de riesgos y el 
liderazgo. Este curso proporciona una visión completa del modelo de gestión 
ISO 9001:2015, analiza los requisitos de la norma, establece mecanismos de 
control para garantizar una adecuada gestión de riesgos y aborda el proceso 
de implementación considerando las incorporaciones de la última versión de la 
norma.

Curso de Capacitación

Gestión e Implementación
de la Norma ISO 9001:2015

Duración
20 horas

Modalidad
Online

Certificado

Sobre nuestro Curso

Digital



Certificado digital del Curso – Taller en Gestión e Implementación 
de la Norma ISO 9001:2015 a nombre del Instituto para la Calidad 
de la Pontificia Universidad Católica del Perú.

y profesionales responsables de los sistemas de gestión.

Perfil del participante

Consultores en 
sistemas de 
gestión de la 

calidad

Estudiantes 
universitarios 
de último año

Certificación



Perfil del egresado
Analiza los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 para su implementación en 
las organizaciones.

Beneficios
Acercamiento multidisciplinar a los contenidos desde la experiencia de los 
participantes hasta el conocimiento experto del docente. 

Fortalecimiento de la eficiencia y excelencia profesional para asumir los 
grandes retos que exige la implementación de la Norma ISO 9001 en las 
organizaciones.

Metodología de trabajo constructivo y colaborativo en un modelo educativo 
por competencias.

Plana docente con amplia experiencia en la implementación de la Norma 
ISO 9001 en diversos sectores empresariales e industriales.

Oportunidad de participar en los programas internacionales de estudios y 
negocios, con descuentos exclusivos.

Objetivos
Analizar los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 para la implementación 
en las organizaciones.

*Nota: Una de las competencias por desarrollar en el curso es la
capacidad de trabajar en equipo, por ende todos los trabajos se elaboran de 
forma grupal. Los grupos formados se mantendrán a lo largo del curso.

*No se aceptará la formación de grupos adicionales a los establecidos

Sobre el trabajo en equipo
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S Ficha de inscripción, firmada

Compromiso de Honor, firmado 

DNI legible

Copia de Bachiller o Título

CV (no documentado)

Carta de compromiso de la empresa (solo en caso la 
empresa financie el curso)

Se recomienda dedicación de horas adicionales a las 
formalmente propuestas en la estructura curricular, 
para un óptimo desempeño académico.

Lectura previa de las Reglas de Actividades para 
Formación Continua del Instituto para la Calidad

*Consulta sobre nuestros planes de financiamiento y descuentos.*�



Temario
Requisitos de la Norma ISO 9001:2015

Implementación del enfoque del pensamiento basado en 
riesgos

Planificación de la implementación de la 
Norma ISO 9001:2015

Introducción a los conceptos básicos de gestión de proyectos y su relación 
con la organización, junto con una visión general de los principios que 
fundamentan la norma ISO 9001:2015.

Explica cómo identificar y evaluar a los interesados del proyecto, entender su 
nivel de influencia y definir acciones para asegurar su participación efectiva.

Describe cómo elaborar el organigrama y la matriz de responsabilidades que 
permitirán estructurar y organizar adecuadamente el proyecto.

Nota: El sistema de evaluación está basado en trabajos 
aplicativos en equipo, asistencia, exámenes, entre otros. 



Transformación a
través de la experiencia
Durante el proceso formativo se encontrará inmerso en una experiencia de 
transformación enfocada en la mejora continua de sus desempeños profesionales a 
través de una ruta de aprendizaje que parte de la práctica y está orientada a la práctica.

Curso de Capacitación
Gestión e implementación de la Norma ISO 9001:2015

Fabio Miranda Monzón

Ingeniero Agroindustrial (UNT). Egresado de 
la maestría en Dirección Estratégica y 
Liderazgo (CENTRUM - PUCP). Especialista 
en Dirección Estratégica y Liderazgo (IE 
Business School - España). Cursos de 
Implementación, Interpretación, Auditoría 
Interna y Auditor Líder IRCA/PECB en las 
Normas ISO 9001, 14001, 45001, 37001, 21001, 
31000, 39001, 22301, OHSAS 18001, FSSC 
22000 y BASC. Diplomado en Sistemas 
Integrados de Gestión (Instituto para la 
Calidad - PUCP). Diplomado en Habilidades 
Directivas (ESAN). Experiencia en 
implementación, consultoría, auditoría interna, 
auditoría líder y docencia en sistemas 
integrados de gestión.

DOCENTES

Docente*

Expone una visión completa del nuevo modelo de gestión 
ISO 9001 analiza los requisitos de la norma, establece los 
mecanismos de control para asegurar la adecuada gestión 
de riesgos y presenta el proceso de implementación del 
nuevo enfoque.

*El Instituto para la Calidad PUCP se reserva el derecho de efectuar cambios en los docentes o secuencia de 
los cursos de acuerdo a su política de mejora continua.



Informes                                                                      
Av. Universitaria 1801 - San Miguel               

Correo: informes.calidad@pucp.pe

www.calidad.pucp.edu.pe


