














Docentes*

* El Instituto para la Calidad PUCP se reserva el derecho de efectuar cambios en los docentes de acuerdo a su política de 
mejora continua. 

Jaime Aliaga Vera
Mag. en Dirección de Empresas (UP). Ms. en Gestión Integral: Medio ambiente, Calidad 
y Riesgos laborales (Escuela de Organización Industrial - España). Ing. Industrial 
(PUCP). Especialización en Ingeniería de Calidad (PUCP). Especialización en Business 
Process Management y en Gestión Pública. Evaluador de competencias nacionales e 
internacionales. Más de 15 años de experiencia en calidad y mejora de procesos en 
empresas de servicios e industriales.

DOCENTES

Roberto Alexander Minaya Villavicencio
Mag. en Ingeniería con especialidad en Sistemas de Calidad y Productividad 
(TEC-México). Ing. Industrial (UL). Especializado en Programa de Mejores Prácticas a 
Plantas Industriales (TPM, TQM, JIT,5S) (AOTS-Japón). Entrenado en Lean 
Manufacturing (México). Amplia experiencia en Control, Aseguramiento, Gestión de 
Calidad, y Mejora Continua en el sector industrial. Experiencia en implementación de 
ISO 9001 e ISO 14001.

DOCENTES

Mery Roxana León Perfecto 
Magíster en Ingeniería Industrial (PUCP). Ingeniero Industrial (PUCP). Especialista en 
Supply Chain Management y Logística de Procesos (CENTRUM PUCP), Lean 
Manufacturing (ITESM, México) y en Planeamiento y Control de Inventarios (PUCP). 
Se ha desempeñado como asesora de mejora de procesos y planificación de la 
producción e inventarios en Solange Collezione, analista de abastecimiento de avíos 
locales e importados en Cotton Knit SAC y supervisora de producción en Galart Perú 
SAC. Actualmente, es consultora freelance en Festo SRL y docente en la PUCP.

DOCENTES

Daniel Fernando Reátegui Villacorta
Magíster en Administración (ESAN). Ingeniero Industrial (Pontificia Universidad 
Católica del Perú PUCP). Especialista en Lean Manufacturing (PUCP), Six Sigma 
Black Belt (ITESM), Finanzas (ESAN), Corporate Management for Latin America 
(AOTS, Japón), Desarrollo Directivo (UDEP), Sistemas Integrados de Gestión (UPC) y 
Machine Learning (University of Alberta, Canadá). Auditor Líder QMS ISO 9001. 
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión. Jurado y evaluador del Premio 
Nacional a la Calidad del Perú. Se ha desempeñado como director general de Kaizen 
Institute Perú, director de desarrollo de negocios en Promundial Consulting, gerente 
en Profuturo AFP. Actualmente es director de la región América Latina en Gemba 
Consulting Group LATAM.

Nota: El sistema de evaluación está basado en trabajos 
aplicativos en equipo, asistencia, exámenes, entre otros.�
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