


¿QUÉ ES EL QUALITY 
SUSTAINABILITY 
AWARD?
• El Quality Sustainability Award (QSA) es una competencia organizada por el 

International Academy for Quality (IAQ). Se estableció el 2020 con la finalidad 

de reconocer cómo la filosofía, metodología y herramientas de gestión de la 

calidad se han utilizado para lograr un desarrollo más sostenible. El premio se 

otorga a proyectos que hayan vinculado con éxito la calidad a la sostenibilidad y 

tienen como principal objetivo promover un trabajo de sostenibilidad orientado 

a los resultados y mejora.

• El 2023, el Instituto para la Calidad de la Pontificia Universidad Católica del 

Perú, con autorización del IAQ, organizó la primera competencia regional 

Quality Sustainability Award (QSA) para América Latina. A partir de ello, se 

reconocieron a los equipos de mejora que hayan implementado proyectos con 

enfoque en alguno de los Objetivos de desarrollo sostenibles (ODS).



OBJETIVOS
• Identificar y compartir buenos ejemplos de cómo se han utilizado los principios 

de gestión de la calidad para desarrollar soluciones y ofertas más sostenibles, al 

mismo tiempo que se reducen los residuos y se optimiza el uso de los recursos.

 

• Crear una base de datos pública de buenos ejemplos que vinculen la gestión de 

la calidad con la sostenibilidad para futuras investigaciones, aprendizaje y 

evaluación comparativa a fin de facilitar el aprovechamiento.



¿QUIÉNES PUEDEN 
PARTICIPAR?

Tipos de equipo
Equipos cuya metodología se enfoque en la solución de 

problemas o en la mejora de procesos. Por ejemplo, entre 

ellos: 

• Equipos lean

• Equipos six sigma

• Equipos de optimización

• Equipos 5S

• Círculos de calidad 

Tipos de proyectos
Proyectos de mejora que tengan como finalidad:

• Reducción de desechos y el uso de recursos (p. ej., agua 

y electricidad) 

• Reducción del impacto ambiental

• Uso de materiales reciclados

• Disminución del uso de plásticos  

• Mejora de la eficiencia de determinados recursos 

• Mejora de la relación con la comunidad, entre otros

Pueden participar equipos de todo tipo de organizaciones (grandes empresas, 

mypes, instituciones estatales y privadas, entre otros). 



LINEAMIENTOS PARA LOS 
EQUIPOS PARTICIPANTES

• El premio es para un equipo que desarrolla un proyecto, no para la 

organización.

• El efecto y los resultados deben relacionarse con uno o más de los 

17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU (ODS de la ONU).

• Las solicitudes deben ser para proyectos terminados por equipos 
que hayan logrado los resultados deseados en sostenibilidad. 
Cada proyecto debe demostrar la aplicación de filosofías, 
métodos, mecanismos o técnicas de calidad. 

• Cada organización puede presentar varias solicitudes. Cada 

solicitud debe ser para un proyecto o estudio de caso distinto.

• Debido a que los resultados de ofertas nuevas y más sostenibles 

pueden tardar algún tiempo en materializarse, se aceptan 

proyectos que no tengan más de 3 años de antigüedad. 

• Los enfoques innovadores son bienvenidos siempre que reflejen la 

gestión de calidad.



Los proyectos que cumplan con los criterios mencionados anteriormente pueden 

participar en el QSA 2025 a nivel Latino América. Las siguientes son las pautas para la 

postulación.

• Escriba claramente y concéntrese en la esencia del proyecto con resultados de 

sostenibilidad comprobados en uno o más de los diecisiete ODS de la ONU a 

través de principios de gestión de calidad.

• La solicitud completa debe tener entre 2 y 4 páginas en formato PDF utilizando el 

formulario de solicitud prescrito. 

• Las solicitudes deben ir acompañadas de un resumen de una página del trabajo 

realizado y el resultado logrado a través del proyecto. Este resumen debe estar 

redactado en inglés (se pueden encontrar ejemplos de resumen de proyectos de 

una página en el sitio web www.iaqaward.com).

• IAQ y el Instituto para la Calidad tendrán derecho a utilizar este resumen para 

publicación e investigación.

• Se puede agregar un informe técnico, para permitir a los evaluadores estudiar el 

proyecto más profundamente. Es opcional, pero ayudará a los evaluadores a 

comprender mejor el proyecto y puede estar en cualquier formato. Se recomienda 

el uso de gráficos y figuras.

¿CÓMO POSTULAR?



BENEFICIOS
Entre los beneficios de participar en el QSA se encuentran:

Los equipos que se registren contarán con una revisión preliminar de 
su proyecto.1

Los equipos finalistas contarán con un informe de retroalimentación a 
partir de la revisión de pares expertos.2

El equipo ganador de la competencia global contará con un 
certificado emitido por el IAQ y una estatuilla de reconocimiento 
enviado posteriormente. Anuncio en los medios de difusión del 
Instituto para la Calidad. 

4

El equipo o los equipos ganadores contarán con un informe de 
retroalimentación a partir de la revisión de pares expertos y la 
posibilidad de participar en la competencia global. Además, una beca 
o dos medias becas para la diplomatura Criterios y Estándares ESG 
que ofrece el Instituto para la Calidad (online – sincrónico). Espacio 
para presentar al proyecto como “caso de éxito” en seminarios, 
congresos o conferencias organizados por Instituto para la Calidad.
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INVERSIÓN
Los costos de participación son los siguientes:

US$ 

59 

Inversión por participar en la 
competencia regional 
(Latinoamérica)

Inversión por registro en la 
competencia regional 
(Latinoamérica)

US$ 

460 

(Incluye IGV)

(Incluye IGV)

Inversión por participar en la 
competencia global de IAQ en 
Europa

US$ 

400 
(Incluye IGV)



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD DETALLES FECHAS

Postulación al QSA 2025

Precalificación
de proyectos

Ronda final de 
presentación a nivel 
Latinoamérica - 
selección de ganadores

Registro a la competencia
Global internacional al IAQ 

Presentación de 
documentos en inglés+
fotografía del equipo + 
video al IAQ

Los proyectos 
seleccionados por el 
Comité Global

15 de noviembre

Evaluación Global y 
ceremonia de 
reconocimiento

Por el IAQ Diciembre 

Por los ganadores locales 
que hayan sido seleccionados 
por el IAQ Tarifa de registro: 
US$ 400

Registro a competencia 
nivel Latinoamérica

Entrega de un video de 
10 minutos sobre los 
proyectos seleccionados

Envío de formato de aplicación
Tarifa de registro: US$ 59 
(incluido IGV).

Realizada por evaluadores 
expertos y entrenados

Presentación de 10 minutos 
y 10 minutos de preguntas 
y respuestas por los 
miembros del jurado

Tarifa de registro: 
US$460 (incluye IGV)

Realizada por pares 
de evaluadores

Debe ser enviado al Instituto 
para la Calidad para 
revisión previa

Último día para postular 
30 de junio 2025

Comunicación de 
proyectos seleccionados: 
17 y 18 de julio

Retroalimentación de los 
proyectos no seleccionados: 
18 de julio

Hasta el 15 de setiembre

Hasta el 15 de octubre

Hasta el 15 de julio

Hasta el 29 de agosto

10/11 de setiembre

Evaluación de 
proyectos precalificados
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