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Sobre nuestra diplomatura

La diplomatura en Lean Six Sigma Green Belt tiene como objetivo aplicar
metodologias como Lean y Six Sigma para optimizar los procesos de las
organizaciones, con el fin de obtener resultados superiores que
contribuyan al logro de sus metas financieras, fortalezcan su posiciéon
competitiva en el mercado y promuevan su sostenibilidad. Lean es una
filosofia de trabajo que tiene como objetivo la eliminacion de los desperdicios y
de los procesos que no agregan valor a la organizacion y al cliente; mientras
que Six Sigma (o 6 sigma) es una metodologia para optimizar el desempefio de
los procesos por medio de la eliminacion de los defectos e inconformidades,
considerando las especificaciones de laempresa. La sinergia Lean y Six Sigma
busca alcanzar la excelencia de la organizacion, ya que el impacto de su
implementacion se manifiesta en la mejora de la calidad del servicio o
producto, en la reduccion de costos y en la satisfaccion del cliente.




Diploma en Lean Six Sigma Green Belt a nombre del

@ CALIDAD ‘ Instituto para la Calidad de la Pontificia Universidad
pucP Catdlica del Peru (Digital).

Perfil del participante

Profesionales en general vinculados con las mejoras de
procesos e interesados en la aplicacion de Lean Six Sigma en
Sus organizaciones.
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Objetivos

Este programa busca fortalecer las competencias relacionadas con habilidades técnicas y de
liderazgo para aplicar Lean Six Sigma en la formulacién de un proyecto de mejora que contribuya
con la optimizacion de procesos de una organizacion para el logro de mejores resultados financieros
y la satisfaccion del cliente.

Perfil del egresado

El egresado desarrollara las siguientes competencias:

Aplica la metodologia Lean Six Sigma en la formulacién de un proyecto de mejora que contribuya
con la optimizacion de procesos de una organizacion para el logro de mejores resultados
financieros y la satisfaccion del cliente.

Beneficios

Recibiran asesoria grupal para la formulacién de una propuesta de mejora basada en la
metodologia Lean Six Sigma para la optimizacion de un proceso con impacto positivo en las
finanzas y en la mejora continua de una organizacién determinada.

Elaboraran un plan de accién personal basado en la competencia de liderazgo y en el factor
confianza.

Analizaran casos de éxito de aplicacion de la metodologia Lean Six Sigma.
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TECNOLOGICOS
® Laptop con 8 GB RAM / desde Corei3.

ACADEMICOS

® Ficha deinscripcion, firmada.

® Compromiso de honor, firmado.

® DNI (copia legible).

® Copiade Bachiller o Titulo

® CV (no documentado)

® Carta de compromiso de la empresa (solo en
caso la empresa financie el curso)

® Lectura previa de las Reglas de Actividades
para Formacion Continua del Instituto para la
Calidad.




Transformacion a
través de la experiencia

Durante el proceso formativo se encontrarad inmerso en una experiencia de transformacion enfocada
en la mejora continua de sus desempefios profesionales a través de una ruta de aprendizaje que
parte de la practica y esta orientada a la practica.

Modulos

Fundamentos de la Calidad

Brinda los conceptos basicos y los principios para la
gestion de proyectos de mejora con aplicacion de
Lean Six Sigma. Se basa en los conceptos de la norma
ISO 13053-1y los estandares de la ASQ.

Herramientas y Técnicas de
Mejoramiento Continuo
Abarca el marco tedrico general y la aplicacion

adecuada de la estadistica descriptiva, estadistica
inferencial y las herramientas basicas de calidad.

Principios Lean

Revisa conceptos y herramientas de Lean, su sinergia
con Six Sigma y su aplicacion en la gestion y mejora
continua de las organizaciones.

Lean Six Sigma | (Definicion y medicién)

Revisa la sinergia entre Lean y Six Sigma y desarrolla
los conceptos y herramientas de las fases definiry
medir de la metodologia DMAIC.
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Modulos

Lean Six Sigma Il (Analisis, mejora y control)

Desarrolla los conceptos y herramientas de las fases
analisis, mejora y control de la metodologia DMAIC.

Casos de éxito aplicando Lean Six Sigma

Presenta casos de éxito basados en el modelo Lean
Six Sigma para analizar su impacto en la mejora de
procesosy en el logro de los propodsitos y objetivos
estratégicos de la organizacion.

Liderazgo en Proyectos de Mejora

Permite determinar la importancia del liderazgo como
competencia para implementar con éxito proyectos
de mejora y calidad.

Trabajo integrador: informe de
autoevaluacion y plan de mejora
Contribuye con el proceso de consolidacion de los
aprendizajesy el logro de las competencias
propuestas para el programa, mediante el desarrollo
de un Trabajo Integrador en equipo.
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Docentes’

JOSE CARLOS GRANADOS

Magister en Administracion (TEC de Monterrey - México). Ing. Industrial (U. de Lima).
Black Belt - Six Sigma (ESAN - Wyrick Enterprises - USA), Gestion de Proyectos y
Metodologias Agiles, Auditor de Sistemas Integrados de Gestion (Bureau Veritas).
Especialista en Excelencia Operacional, Sistemas de Gestion, Optimizacion de
Procesos y Proyectos de Mejora (PDCA, Lean Six Sigma, MPT, SMED, 55, Control
Estadistico). Gerente Nacional de World Class Manufacturing en UCP Backusy
Johnston.

CALIDAD
PUCP

DOCENTES

JESUS GARCIA

Mag. (e) en Ingenieria Industrial (UNMSM). Ing. Industrial (UNMSM),
Especializacion en, Auditor ISO 9001. Six Sigma Executive (PUCP), Black Belt
Lean Seis Sigma (SNI-USMP-BID), Lean Six Sigma Master Black Belt (PUCP).
Gestion de la calidad, mejora y redisefio de procesos, implementacion de Lean
Six Sigma. Especialista en Estudios Técnicos de Mermas y Determinacion de
Personal Indispensable en casos de huelga. Experiencia en mejora de procesos,
productividad y proyectos Lean Six Sigma.

CALIDAD
PUCP

DOCENTES

GUSTAVO MOORI

Magister en Gerencia de Operaciones (UNT). Ingeniero Industrial (UNT). PAE
Business Administration (ESAN). PMP. (Project Management Institute-EE.UU.)
Certified Quality Engineer y Quality Process (American Society for
Quality-EEUU). Lean Six Sigma Black Belt (6 Sigma Study-EE.UU.). Scrum
Mastery Agile Coach Certified (Certiprof-EEUU). Specialization in 6 Sigma and
Lean (Technische Universitat Minchen-Alemania). Experto en Implementacion
de modelos de gestion, calidad, procesos y proyectos.

CALIDAD
pUCP

DOCENTES

*El Instituto para la Calidad PUCP se reserva el derecho de efectuar cambios en los docentes de acuerdo a su politica de

mejora continua.
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Docentes’

ROBERTO MINAYA

Magister en Ingenieria con especialidad en Sistemas de Calidad y Productividad (TEC
- México). Ingeniero Industrial (UL). Especializado en Programa de Mejoras Practicas
a Plantas Industriales (TPM, TQM, JIT,5S) (AOTS - Japdn). Entrenado en Lean
Manufacturing (México). Experiencia en Control, Aseguramiento, Gestion de Calidad
y Mejora Continua en el sector industrial, asi como en implementacion de ISO 9001 e
ISO 14001. Actualmente se desempefia como gerente de Calidad en Motores Diesel

Andinos SA.
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DOCENTES

JUSTO PEREZ

PhD (e) en Ingenieria Sistemas (UNMSM). Magister en Administraciéon de empresas
(UNMSM). Candidato a Magister en Docencia Superior (UCSUR). Ingeniero
Industrial con especializacién en Sistemas de Informacion (UNMSM). Postgrado en
Administracion y Gerencia de TI (ESAN). Certificado PMP (PMI - EE.UU.).
Certificado BBSS Black Belt Six Sigma (Wry Enterprises - EE.UU.). SFC SCRUM
fundamentals Certified (Scrum Study - EE.UU.). PSM Professional SCRUM (ORG -
EE.UU.).eTOM (TM Forum - EE.UU.). Experiencia en proyectos Tl. Actualmente es
gerente de Operaciones Tl, en Entel Peru SA.

PUCP
DOCENTES

LILY DURAN

Magister en Administracion Estratégica de Negocios (Centrum - PUCP). Licenciada
en Administracion de Empresas (URP). Especialista en Gestion de Recursos Humanos
(PUCP). Certificacion en Coaching (ICC), Coaching por Valores (MDS, avalada por la
ICF - Espafa) y Coaching Ontolégico (PUCP). Facilitadora para certificacién de
Coaching en Latam Coaching Network (IAC). En la actualidad se desempefia como
consultora en Cultura Organizacional, Liderazgo, Mentoring y Coaching, asi como
docente en materias relacionadas a Recursos Humanos y Coaching.

DOCENTES

JUAN CARLOS SOTELO

Magister en Ingenieria de Sistemas (UNI). Ingeniero Industrial (UNI). Candidato a

doctor en Ingenieria Industrial (UNI). Especializacion en Business Process

Management (UDEP). Auditor Lider Programa 5S (UNI). Consultor experto en

Gestion por Procesos, Modelos de Planeamiento, Control de Produccion y Sistemas

de Informacién para la gestiéon de operaciones orientados a la mejora de

productividad y calidad. Autor de articulos académicos sobre modelado de flujos de
trabajo, programacion y proyectos de software. Actualmente es docente universitario

y gerente general de Andestec - Consultoria y Sistemas. ngg‘w‘”
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*El Instituto para la Calidad PUCP se reserva el derecho de efectuar cambios en los docentes de acuerdo a su politica de
mejora continua.
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